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チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
7 1

・この場面ではこのような声掛けが良い

と具体的なため実践しやすかったです

・専門機関からのアドバイスをもらえて

視野が広がった。

・製作での支援のやり方を一緒にやって

見せていただき、アドバイスも分かり易

く助かりました。「理解できていないか

らできない」と「できない」の違いを意

識するようになりました。

・具体的な援助の方法や関わり方、事業

所での対応の仕方などが聞けるとよかっ

たと思いました。

ご意見ありがとうございます。今後も

わかりやすい助言、説明に努めて参り

ます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
8

ご意見ありがとうございます。今後も

知識・技術の研鑽に努めて参ります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
8

・毎月あるため、都度質問することがで

き、良い機会となっています。親身に

なって対応してくださり、ありがとうご

ざいます。

ご意見ありがとうございます。頂いた

質問に対して、適確な助言をさせてい

ただけるようにしていきます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
5 3

・毎月あるため、都度質問することがで

き、良い機会となっています。

・直ぐに課題をクリアにすることは難し

い。

・一緒に課題を共有したり、相談できる

ことで支えていただいています。

・保護者対応やお子さんの状態により

ケースバイケースと感じる事案もあった

が、両方の姿が聞けて保育に気を付けた

り、見直すこともあった。

・並ぶことに対する意識が低いことを指

摘いただき、生活の中で「並ぶ」場面を

増やしました。2月頃から変化がみられ

るようになりました。

・対応の方法や環境の設定など、的確な

アドバイスをいただいています。

ご意見ありがとうございます。訪問先

の先生方のお困りな点を一緒に考えさ

せて頂きたいと思います。

5 事業所からの支援に満足していますか。 8

集団生活が難しいお子様に一緒になって

支援していただけることは大変ありがた

いと思っています。

今後も訪問支援を保護者の方が利用し

て良かったと思っていただくととに、

訪問先の施設の先生方にもご満足いた

だけるように努めて参ります。

・毎月ということで、子ども達と面識が出来、自然と活動の中に入って下さるため、構えること

なく保育がしやすかったです。

・カンファレンスの中で本児の成長を感じることが出来ました。

・保護者からの利用で月１回来ていただいたが、お子さんの成長・発達から2カ月に１回でもよい

と感じることもあった。次年度は相談して開始になるとよいと思う。

・毎月定期訪問してくださる中で、具体的な手立てを教えていただくことや専門的な目線でのア

ドバイス、日々奮闘している保育士(主に担任保育士)への評価を頂けることが、とても心強くま

た励みになっていたとても良い機会でした。

・支援員さんの対象児への関わりや声掛け、アプローチなど大変参考になりました。

ご意見ありがとうございます。訪問の際は、対面及び電話でお子さんの状況を共有したり、園

での困り事等を一緒にお話をさせていだだいております。その場で、保護者のケアや子どもの

様子の伝え方など、先生方の必要とされていること、事業所が求められているいることをお答

えできるように努めていきたいと思います。
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